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DIRECTION Durée et Tarif Dates

Outils de pilotage de l’entreprise 
(Partenariat avec Capitolis, groupe ESC 
Toulouse Business School)

17 jours 
5500€

Démarrage 
le 20 Mars

Maîtrise de la gestion financière 
en entreprise
(Partenariat avec la Banque De France)

Nous consulter

MANAGEMENT

Outils de Pilotage pour Managers 15 jours
3750€

Démarrage
Mars 2012

Animateur d’équipe 5 jours
1250€

22-23-29
et 30 Mars 
+ 6 Avril

Manager de projet 3 jours
750€

1-8-9 
Mars

RESSOURCES HUMAINES
Intégrer, accompagner : 
être un tuteur efficace

2 jours + 26h en 
e-learning - 600€ 2-3 Février

Formation de formateurs internes 3 jours
750€

5-6-12 
Mars 

Maîtriser les fondamentaux du droit du travail 3 jours
750€ Mars 2012

ASSISTANT(E) Durée et Tarif Dates

Améliorer la gestion du temps 2 jours - 500€ 7-8 Février

Assistant(e) de direction / office manager : 
rôles et missions multidisciplinaires 4 jours - 1000€ Mars 2012

Optimiser sa communication écrite 2 jours + 7h en
e-learning - 750€

17 Janvier
1er Février

Dynamiser l’accueil 2 jours + 7h en
e-learning - 750€ 9-10 Février

RELATION CLIENT

Gestion et optimisation de l’activité 
commerciale

4 jours
1000€

16-23-26-30
Janvier

Maîtriser les techniques de vente 
et de négociation 3 jours - 750€ 30 Mars

+ 3 et 4 Avril

Traiter les réclamations client 2 jours - 500€ 18-19 Janvier

Optimiser les techniques de prospection 
et mieux vendre au téléphone 3 jours - 750€ 10-20-27

Février

IMPORT - EXPORT

Définir sa stratégie import / export 2 jours - 500€ 2-3 Février

Comprendre les enjeux de la dimension 
interculturelle 2 jours - 500€ 27-28 Mars 

Retrouvez toute
notre offre de formations : 

www.cci-formation.fr

: nouvelle formation  tous nos tarifs sont hors taxe

DIRECTION
ASSITANT(E)

RELATION CLIENT

IMPORT - EXPORT

MANAGEMENT

RESSOURCES HUMAINES

SESSIONS PLANIFIÉES

DEVELOPPEMENT PERSONNEL

Mieux communiquer à l’aide de la PNL 5 jours
1250€

16-17-23-24-31
Janvier

Organiser ses idées grâce au topo-gramme 2 jours + 7h en 
e-learning - 750€ 2-3 Février

Travailler sa voix pour s’affirmer à l’oral 2 jours 
500€ 6-7 Février

DÉVELOPPEMENT PERSONNEL



ASSISTANT(E) Durée et Tarif Dates

Améliorer la gestion du temps 2 jours - 500€ 7-8 Février

Assistant(e) de direction / office manager : 
rôles et missions multidisciplinaires 4 jours - 1000€ Mars 2012

Optimiser sa communication écrite 2 jours + 7h en
e-learning - 750€ 10-26 Janvier

Dynamiser l’accueil 2 jours + 7h en
e-learning - 750€ 9-10 Février

RELATION CLIENT

Gestion et optimisation de l’activité 
commerciale

4 jours
1000€

9-16-23-30
Janvier

Maîtriser les techniques de vente 
et de négociation 3 jours - 750€ 30 Mars

+ 3 et 4 Avril

Traiter les réclamations client 2 jours - 500€ 12-13 Janvier

Optimiser les techniques de prospection 
et mieux vendre au téléphone 3 jours - 750€ 10-20-27

Février

COMPTABILITE - GESTION

Comprendre les bases de la comptabilité 5 jours - 1250€ 2-7-14-21-28
Février

Gérer la trésorerie 2 jours
500€ 16-23 Janvier

Ecritures de fin d’exercices, bilan 
et compte de résultat 5 jours - 1250€ 1-6-13-20-27 

Mars

QUALITE - SECURITE - PREVENTION
Guide des bonnes pratiques d’hygiène 
en restauration 1 jour - 350€ 19 Mars

ACHATS - LOGISTIQUE Durée et Tarif Dates

Gestion des stocks 3 jours
750€

16-17-18 
Janvier

Entrepôt et magasin 3 jours
750€

13-14-15 
Février

PREVENTION - SECURITE
FORMATIONS OBLIGATOIRES

Habilitation électrique - personnel électricien 2 jours
400€

1 session
par mois

Nous
consulter

Habilitation électrique - personnel 
non électricien

2 jours
400€

Recyclage habilitation électrique 1 jour
200€

Sauveteurs Secouristes du Travail 2 jours
200€

Recyclage Sauveteurs Secouristes du Travail 6 heures
135€

LOGISTIQUE

PRÉVENTION - SÉCURITÉ

COMPTABILITÉ - GESTION

QUALITÉ - HYGIÈNE - ENVIRONNEMENT

Direction :
• Savoir interpréter les chiffres de son 
entreprise (2 jours - 500 €)

Management :
• Animer vos réunions de travail (2 jours - 500 €)
• Développer ses compétences de manager 
(3 jours - 750 €)
• Manager à l’aide de la PNL (3 jours - 750 €)
• Négocier et gérer les conflits inter-
personnels (2 jours - 500 €)
• Mener efficacement vos entretiens 
professionnels (2 jours - 500 €)

Ressources humaines :		
• Élaborer le plan de formation (2 jours - 500 €)
• Gérer la masse salariale (2 jours - 500 €)
• Gestion administrative de la formation 
(2 jours - 500 €)
• GPEC : former, recruter, évaluer (2 jours - 500 €)
• Mesurer l’efficacité de la formation	
(2 jours - 500 €)
• Réussir vos recrutements (2 jours - 500 €)

Développement personnel	
• Déjouer les pièges de la langue française 
(2 jours + 7h en e-learning - 750 €)
• Exercer la lecture rapide
(2 jours + 7h en e-learning - 750 €)
• Faire face à la pression (2 jours - 500 €)
• Gestion positive du stress (2 jours - 500 €)

Assistant(e) :		
• Assistant(e) commerciale (3 jours - 750 €)
• Optimiser sa fonction d’assistant(e)	
(2 jours - 500 €)
• Travail sur écran (2 jours - 500 €)

Relation client :		
• Maîtriser les techniques de vente et de 
négociation niveau 2 (2 jours - 500 €)

Import / export :	 	
• Gérer efficacement la chaîne documentaire 
import / export (2 jours - 500 €)
• Maîtriser les procédures douanières	
(2 jours - 500 €)

Comptabilité / gestion :		
• De l’analyse financière à la formation des 
prix (4 jours - 1 000 €)
• Élaborer vos outils de gestion (6 jours - 1500 €)

• Établir la paie et les charges sociales	
(5 jours - 1250 €)

Qualité - Hygiène - Environnement :	
• Pratiquer des audits internes (3 jours - 750 €)
• Comprendre les fondamentaux d’un système 
de management qualité (2 jours - 500 €)
• Sensibilisation au développement durable	
(2 jours - 500 €)
• Évaluation des risques professionnels : 
le document unique (2 jours - 500 €)
• Management environnemental
(2,5 jours - 625 €)
• Mettre en place une démarche HACCP	
(2 jours - 500 €)
• Les manipulations, stockage et étiquetage 
de produits dangereux (2 jours - 500 €)
• Mise en application du règlement Reach	
(2 jours - 500 €)
• Santé et sécurité au travail : OHSAS 18001	
(2 jours - 500 €)

Achat / logistique :		
• Marketing Achat	(Nous consulter)	
• Stratégie aux achats (Nous consulter)	
• Être efficace dans la négociation aux achats	
(2 jours - 600 €)
• La pratique des Achats (3 jours - 900 €)

Prévention - sécurité : 	
• Gestes et Posture 
(1 à 2 jours - nous consulter)
• PRAP (2 jours - nous consulter)
• Soudure (5 jours - nous consulter)
• Sécurité personnel saisonnier 
(1 jour - nous consulter)
• Travail en hauteur (1 jour - nous consulter)
• Sécurité incendie, manipulation extincteur,	
simulation à l’évacuation (4 heures par thème 
- 1 session par mois, nous consulter)
• CACES R389 - R 386 - R372, initiation ou 
recyclage (2 à 3 jours - 1 session par mois, 
nous consulter)
• CACES - autres recommandations 
(En fonction du CACES - 1 session par mois, 
nous consulter)
• Risques chimiques niveau 1 
(2 jours - 1 session par mois, nous consulter)
• Permis poids lourds (105 heures - nous consulter)
• FIMO (140 heures - nous consulter)
• FCO (5 jours - nous consulter)

AUTRES FORMATIONS INTER-ENTREPRISES DISPONIBLES



ACHATS - LOGISTIQUE Durée et Tarif Dates

Modules Comptabilité / Gestion
Enregistrement des écritures
Le bilan / Le compte de résultats
Les seuils intermédiaires de  gestion
Amortissements / provisions
Déclaration de TVA
FR / BFR
La trésorerie, etc...

À la carte selon 
niveau de départ 

et objectifs

Tarifs :
nous consulter

Session
à la demande

PREVENTION - SECURITE

Immersion Plusieurs
sessions 

au cours de 
l’année, nous 

consulter

En France 3 jours - 1200€

A l’étranger Selon destination

Formations disponibles en : anglais, allemand, 
espagnol, italien, portugais, chinois,…

Général : programme établi selon votre niveau 
en langue

Professionnel : programme établi selon votre 
niveau en langue

Spécifique à votre métier : commerçant, agent 
immobilier, ingénieur industriel,…communiquez 
efficacement dans votre domaine d’activité.

À la carte selon 
niveau de départ 

et objectifs

Tarifs :
nous consulter

Session
à la demande

Services «plus»
Mise à disposition de traducteur ou interprète
Validation de votre niveau : centre d’examen
TOEIC (anglais) - WIDAF (allemand) - ELYTE 
(espagnol) - CLIP (italien) ou validation de votre 
niveau tout au long de votre formation

À la carte selon 
vos besoins

Tarifs :
nous consulter

Session
à la demande

COMPTABILITÉ - GESTION

LANGUES

BUREAUTIQUE - MULTIMÉDIA

Parcours Passeport de Compétences 
Informatiques Européen (PCIE) :
Modules : 
- Connaissances de base sur le poste 
de travail, son environnement et la Société 
de l’Information
- Windows
- Word, Excel, Access, Powerpoint
- Internet et Messagerie électronique 

À la carte 
selon niveau 
de départ et 

objectifs

Tarifs :
nous consulter

1 session
par mois

1 diplôme par 
module

Parcours création de site internet :
- Définir son projet de site web
- Création du site internet
- Écriture pour le web
- Générer du trafic sur son site
- Google naturel
- Google payant
- Envoyer des e-mailing professionnels : initiation
- Comment se servir des réseaux sociaux

À la carte 
selon niveau 
de départ et 

objectifs

Tarifs :
nous consulter

Session
à la demande

Parcours Adobe : 
- Photoshop
- InDesign
- Illustrator

À la carte selon 
niveau de 

départ et objectifs
Tarifs :

nous consulter

Session
à la demande

Des formations sur-mesure dispensées en intra-entreprise

Des parcours personnalisés individuels

LA CCI FORMATION 82, C’EST AUSSI ...

PREVENTION - SECURITE
PRÉPARATION À L’EXAMEN DE :

Technicien Supérieur en Méthodes 
et Exploitation Logistique

À la carte selon 
niveau de départ

Tarifs :
nous consulter

Entrées 
/ Sorties 

permanentes

Technicien en Logistique d’Entreposage

Préparateur De Commandes en Entrepôt

Manager d’Univers Marchand

Responsable de Rayon

Employé Commercial en Magasin

LOGISTIQUE - DISTRIBUTION



BP 527 - 61 Avenue Gambetta - 82065 MONTAUBAN
Tél : 05 63 21 71 00 - Fax : 05 63 21 71 09

www.cc i - format ion . f r

CCi Formation 82


